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Положение о «Школе родственного ухода»
областного бюджетного учреждения социального обслуживания 

«Комплексный центр социального обслуживания населения Фатежского 
района Курской области»

I. Общие положения

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Федеральным 
законом от 28.12.2013 года №442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан Российской Федерации».

1.2. Настоящее положение определяет порядок и регулирует деятельность 
«Школы родственного ухода» (далее Школа) с целью достижения 
оптимально возможного уровня жизни и социальной адаптации инвалида 
или пожилого человека в привычной для него домашней обстановке в 
окружении семьи, повышения эффективности оказания социально­
медицинских услуг гражданам пожилого возраста и инвалидов, создания 
благоприятной обстановки и психологической атмосферы в семье, 
обеспечивающей уход, снижения потребности в услугах лечебно­
профилактических учреждений.

1.3. «Школа родственного ухода» не является самостоятельным 
структурным подразделением и входит в состав отделения дневного 
пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов.

1.4. «Школа родственного ухода» создается и ликвидируется приказом 
директора Центра.

1.5. К категории граждан, имеющим право на обучение в Школе относятся:

- родственники граждан пожилого возраста и инвалидов, полностью 
утративших способность к самообслуживанию и передвижению в связи с 
преклонным возрастом или болезнью;

- социальные работники отделений социального обслуживания на 
дому граждан пожилого возраста и инвалидов;

- пожилые граждане, нуждающиеся в реабилитации.



1.6. Обучение навыкам в «Школе родственного ухода» осуществляется 
бесплатно.

1.7. Информация о «Школе родственного ухода» размещается на 
информационных стендах Центра, в сети Интернет, публикуется и 
размещается на сайте учреждения.

II. Основные задачи «Школы родственного ухода»

2.1. Обучение родственников и других лиц, осуществляющих уход за 
тяжелобольными на дому:
- методам контроля за изменениями состояния здоровья;
- профилактики осложнений;
- принципам общего ухода;
- методам дезинфекции;
- навыкам медицинских манипуляций;
- методам самообслуживания и контроля;
- использованию технических средств реабилитации;

методам предотвращения или коррекции всевозможных 
дезадаптивных состояний, возникающих у родственников 
тяжелобольных.

2.2. Информирование о факторах риска развития осложнений 
сопутствующей патологии.

2.3. Консультирование лиц, осуществляющих уход за тяжелобольными, по 
вопросам реабилитации и видам социальной помощи.

2.4. Формирование ответственного отношения к состоянию 
тяжелобольного, выполнению рекомендаций по лечению, повышение 
мотивации к оздоровлению и приверженности к лечению.

III. Организация деятельности «Школы родственного ухода»

3.1. Непосредственное руководство и контроль за деятельностью «Школы 
родственного ухода» осуществляет заведующая отделением дневного 
пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов.

3.2. Формы работы:

- консультирование по вопросам, относящимся к компетенции 
Школы ухода (по телефону, по видеосвязи (скайп), онлайн- 
консультации);

- групповые занятия (лекции, беседы) с родственниками и 
опекунами, осуществляющими уход за инвалидами и пожилыми 
гражданами на дому по разработанному плану. На время карантина 
возможны видеоуроки в онлайн - режиме;



предоставление доступа к обучающим видеоурокам и 
информационным материалам (памятки, буклеты) на сайте.

3.3. Занятия проводятся 1 раз в месяц группами по 5-10 человек.
3.4 Формы занятий очные. Даты и время проведения согласно 
утвержденного руководителем плана занятий.
3.5. Для зачисления на обучение необходимы следующие документы:

- заявление по форме (приложение №1),
- анкета для лиц, осуществляющих уход за тяжелобольными гражданами 

(приложение №2),
- копия паспорта.



Приложение №1

Директору ОБУ СО «КЦСОН
Фатежского района»
___________ Э .В .Кузьминых

от гр.

(ФИО полностью)

Дата
рождения__________________
Паспорт
серия______ номер_____
выдан________________________

Адрес места проживания

Т елефон______________________

Заявление

прошу предоставить мне услуги «Школы родственного ухода» по обучению 
и уходу за моим родственником_________________________________________  

утратившим способность к самообслуживанию и передвижению в связи с 
преклонным возрастом (или болезнью) (нужное подчеркнуть).

«__»___________ 20__ г. ________________
(подпись заявителя)

Согласен (на) на обработку и использование моих персональных данных.

(подпись)

Принял
« »__________ 2 0 Г.

(фамилия, инициалы) (дата)

Специалист ____________
(фамилия, инициалы) (подпись



Приложение №2

Анкета

для лиц, осуществляющих уход за тяжелобольными гражданами.

1. Возраст__________________
2. Пол______________________
3. Кем вам приходится лицо, требующее ухода______________________
4. Приходилось ли вам раньше ухаживать за тяжелобольным человеком

5. Какие навыки ухода за лицом, требующим ухода, вы бы хотели 
получить:
□санитарно-гигиенические (смена постельного и нательного белья, 
умывание, подмывание, подача судна и мочеприемника)
□измерение жизненных показателей здоровья (профилактика 
пролежней, измерение артериального давления, подсчет пульса и 
частоты дыхательных движений, измерение температуры тела)
□ профилактика осложнений
□принципы общего ухода
□организация питания (основные требования к пище)
□ методы дезинфекции
□ навыки медицинских манипуляций
□ использование технических средств реабилитации
□ методы предотвращения или коррекции всевозможных 
дезадаптивных состояний, возникающих у родственников 
тяжелобольных

6. Каким резервом свободного времени вы обладаете для осуществления 
ухода за лицами, требующими ухода (в день).

□резерва свободного времени нет
□резерв 10-30 минут
□резерв 1-2 часа
□резерв более 2 часов

7. Каким резервом свободного времени вы обладаете для занятий в школе 
ухода

□30 мин
□ 1 час
□2 часа
□3 часа

8. Какой промежуток для занятий в школе ухода вам удобен:
□ первая половина дня с 10 до 12 часов
□вторая половина дня с 15 до 17 часов


